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Zarzad Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych do 29.06.2010r.
1. Matgorzata Czarnecka — prezeska
2. Daria Sowinska—Milewska — wiceprezeska
3. Piotr Henzler — skarbnik
4. Agnieszka Borek — cztonkini zarzadu
5. Katarzyna Kietbiowska — cztonkini zarzadu

Komisja Rewizyjna Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych do 29.06.2010r.
1. Lidia Kuczmierowska — przewodniczgca komisiji
2. Katarzyna Adamska—Dutkiewicz — cztonkini zwyczajna komisiji
3. Marcin Chludzinski — sekretarz

Zarzad Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych od 29 czerwca 2010:
Matgorzata Czarnecka — prezeska

Piotr Henzler — wiceprezes

Katarzyna Kietbiowska — skarbnik

Agnieszka Borek — cztonkini zarzadu

Michat Pawlega — cztonek zarzgdu
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Komisja Rewizyjna Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych od 29.06.2010r.

1. Katarzyna Adamska - Dutkiewicz - przewodniczgca komisiji:
2. Lidia Kuczmierowska - sekretarz
3. Marcin Dadel - cztonek zwyczajny komisji

Zespot Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych:
Matgorzata Czarnecka — dyrektorka (umowa o prace)

Olga Kozuchowska — koordynatorka projektéw (umowa o prace)

Janina Czapigo — ksiegowa (umowa zlecenie)

Anna Paulina Sierzputowska — koordynatorka ds. cztonkowskich, asystentka w projektach (umowa o
prace)

Daria Sowinska—Milewska — specjalista ds. form wsparcia (umowa zlecenie)

Elzbieta Kowalczyk — kierownik projektu (umowa zlecenie)

Krzysztof Chludzinski — asystent w projekcie (umowa zlecenie)

Inni pracownicy i wspétpracownicy: Jarostaw Greser (prawnik) oraz Marta Sacharczuk — umowa
Zlecenie na sprzatanie biura

Inne czynnie pracujgce ,ciata” stowarzyszenia:

Rada Superwizoréw do 29.06.2010 - skiad: Katarzyna Czayka—Chetminska, Dariusz Fijotek, Jacek
Jakubowski, Ewa Jasinska, Pawet Jordan, Lidia Kuczmierowska, Katarzyna Sekutowicz, Barbara
Szczerbihska, Radostaw Tendera, Zbigniew Wejman, Barbara Chruslicka, Bohdan Skrzypczak,
Agnieszka Ksigzek, Agnieszka Zarzycka.

Z dniem 29 czerwca 2011 ze wzgledu na reorganizacje pracy Rady Superwizoréw zmianie ulegt
zakres kompetenc;ji rady, regulamin jej pracy oraz skfad osobowy.

Rada Superwizoréw od 27.11.2010r. — sktad: p.o. przewodniczgcej: Katarzyna Czayka—Chetminska
oraz Jacek Jakubowski, Pawet Jordan, Lidia Kuczmierowska, Zbigniew Wejcman, Agnieszka
Zarzycka
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Zakres kompetencji Rady Superwizorow (od 27.11.2010r.)

Doradzanie Zarzagdowi w zakresie kierunkdéw rozwoju Stowarzyszenia zwigzanych ze
standardami jakosci szkolen.
Nadzoér nad Szkotami Treneréw STOP poprzez:

o okreslanie zakresu programowego Szkoty Trenerdow

o wybor opiekuna Szkoty Treneréw

o wyznaczanie kryteridw naboru do Szkoty Treneréw oraz prowadzenie rekrutaciji

o dbatosé o poziom zaje¢ zgodny ze standardami STOP
Prowadzenie procesu przyznawania certyfikatow jakosci szkolen |, Il i Il stopnia poprzez
powotywanie i nadzér nad pracami Komisji Certyfikacyjnej.

Lista wszystkich superwizoréw i superwizorek STOP w kolejnosci alfabetyczne;j:

©CoOoNOORWN=

Maja Branka (od 29.06.2010r.)
Barbara Chruslicka

Katarzyna Czayka-Chetminska
Dariusz Fijotek

Marta Henzler

Jacek Jakubowski

Ewa Jasinska

Pawet Jordan

Agnieszka Ksigzek

. Lidia Kuczmierowska

. Katarzyna Sekutowicz

. Bohdan Skrzypczak

. Barbara Szczerbinska

. Zbigniew Wejcman

. Jolanta Woznicka (od 29.06.2010r.)
. Agnieszka Zarzycka

Komisja certyfikacyjna do 27.11.2010r.- skiad: Katarzyna Czayka—Chetminska, Katarzyna
Sekutowicz, Lidia Kuczmierowska.

Komisja certyfikacyjna od 27.11.2010r. — skitad: Lidia Kuczmierowska, Agnieszka Ksigzek, Jolanta
Woznicka, Barbara Chruslicka

Cele statutowe Stowarzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzadowych:

1.

2.

Wspieranie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego poprzez dziatalnosé w obszarach: nauka,
os$wiata i edukacja.

Rozbudzanie, uswiadamianie i zaspakajanie potrzeb w zakresie ustawicznego doskonalenia
kompetencji metodologicznych, dydaktycznych i spotecznych wérdd osob, grup i instytuciji
zwigzanych z szeroko pojetym ksztatceniem na rzecz zmiany spofeczne.

Podnoszenie poziomu wiedzy, kompetencji i etyki zawodowej oraz kwalifikacji zawodowych
0s6b zajmujgcych sie edukacjg ludzi dorostych.

Promowanie idei uczenia sie jako narzedzia przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,
marginalizacji w zyciu spotecznym i na rynku pracy.

Propagowanie nowoczesnych form uczenia sie w réznych obszarach funkcjonowania
spoteczenstwa obywatelskiego.

Upowszechnianie wiedzy dotyczacej potrzeby zmian edukacyjnych i wdrazania
nowoczesnych form uczenia sie i nauczania dorostych.

W 2010 roku odbyty sie dwa Walne Zgromadzenia cztonkdéw i czionkin. Pierwsze odbyto sie 29
czerwca 2010r. , drugie 27 listopada 2011r.
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Podczas czerwcowego Walnego Zgromadzenia zatwierdzono sprawozdania: merytoryczne i
finansowe za 2009r., ustalono wysokos¢ sktadki cztonkowskiej na 2011r. — 150 zt, dokooptowano
nowe superwizorki do Rady Superwizorow; wybrano nowe wtadze stowarzyszenia, powofano grupe
roboczg ds. kodeksu etycznego pod kierunkiem Matgorzaty Jonczy - Adamskiej. Zobowigzano nowo
wybrany zarzad do przygotowania kolejnego Walnego Zgromadzenia w tym samym roku w cato$ci
dotyczgcym spraw merytorycznych (w tym m.in. zmiany do Statutu, uaktualnienie Kodeksu
Etycznego). W zwigzku z tym 27 listopada 2010r. odbyto sie drugie w tym samym roku
kalendarzowym Walne Zgromadzenie podczas ktérego uchwalono zmiany w statucie STOP,
uchwalono brzmienie i zapisy ,od$wiezonego” Kodeksu Etycznego trenera/ki; uchwalono nowy
regulamin pracy i organizacji Rady Superwizoréw; wybrano nowg rade Superwizoréw na 3-letnig
kadencije.

W roku 2010 odbyto sie dziewie¢ posiedzen zarzadu:
- 20 stycznia

- 16 marca

- 5 maja

- 13 czerwca

-19 czerwca

- 29 czerwca

- 28 lipca

- 7 wrzeénia

-12 listopada

W drugiej potowie 2010 roku zarzad STOP oprocz biezgcej pracy skupit sie na wdrozeniu
rekomendaciji czerwcowego Walnego Zgromadzenia czionkdéw i cztonkih STOP dotyczacych:

- wzmocnienia procesu komunikacji (obecnie na stronie internetowej naszego stowarzyszenia
zamieszczane sg notatki i sprawozdania ze spotkan zarzadu)

- obszaru procedur ( zarzad opracowat regulaminy dotyczace optacania sktadki cztonkowskiej, pracy
zarzgdu oraz zatrudniania pracownikow)

W ciggu catego roku uchwatami zarzagdu przyjeto do STOPu 24 nowych czionkéw i cztonkin oraz
skreslono 3 osoby ( z powodu zaleglosci w optacie sktadek ponad 2 lata)

Ogodlna liczba czionkéw i czionkih stowarzyszenia: 228 oséb (stan na 31.12.2010r.) w tym w
wojewoddztwie:

podlaskim 21 0s6b
dolnoslgskim 12 0s6b
kujawsko-pomorskim 5 0s6b

lubelskim 4 osoby
lubuskim 2 osoby
todzkim 13 0s6b
matopolskim 17 os6b
mazowieckim 95 oso6b
opolskim 1 osoba
podkarpackim 2 osoby
pomorskim 10 os6b
Slgskim 20 os6b
Swietokrzyskim 4 osoby
warminsko-mazurskim 7 0s6b
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wielkopolskim 6 0sob
zachodniopomorskim 9 0s6b

Przychody stowarzyszenia z tytutu wptaty sktadek cztonkowskich wyniosty 18 282 zt. W poréwnaniu
z rokiem 2009 przychody byty wieksze o 3 166 zt.

Od listopada 2010r. biuro STOP znajduje sie w Warszawie ul. Smolna 16 m 7. Przeprowadzka z
poprzedniego biura (ul. Wspdlna 54a lok 14) wynikneta z powodu planowanego generalnego
remontu stropu i poddasza budynku, ktory uniemozliwitby prace w wynajmowanym lokalu.

Na jesieni 2010r. przeprowadziliSmy badanie ankietowe dotyczgce certyfikacji w stowarzyszeniu.
Wyniki badania zostaly zaprezentowane podczas konferencji dotyczgcej certyfikacji, ktorej
gospodarzem byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, a przedstawicielkg STOP na tej
konferencji byta cztonkini zarzgdu — Agnieszka Borek.

5 listopada 2010 r. odbyta sie debata organizowana przez PARP na temat przysziosci rynku
trenerdéw i certyfikacji, w ktorej uczestniczyta superwizora STOP Lidia Kuczmierowska.

Na poczatku 2011 roku przeprowadziliSmy tradycyjng ocene dziatan STOP za 2010r z
wykorzystaniem webankiety (wyniki ankiety zamieszczono w rozdziale V)

W 2010r. w szkoleniach przygotowanych i zrealizowanych przez nas wzieto udziat 298 oséb.
W tym:

e Diugimi cyklami szkoleniowymi i trenerskimi (X i Xl| edycja Szkoty Treneréw STOP,
STOProcent jakosci — podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej); szkolenia trenerskie dla
bibliotekarzy i bibliotekarek; Czas profesjonalizacji — czas na facylitacje; Trener sTOP)
objelismy 112 osé6b

o Szkoleniami, ktére prowadzili absolwenci naszych projektow (tzw. treningi zadaniowe na
zakonczenie szkolen trenerskich) objelismy 150 oséb

o Krotszymi formami szkoleniowymi (zazwyczaj 2 dniowe warsztaty) realizowanymi w ramach
szkolen wewnetrznych i projektéw dla czionkoéw/ cztonkin oraz treneréw/ trenerek spoza
STOP objelismy 36 oséb.
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Gléwne obszary dziatalnosci:
Obszar szkoleniowy oraz integrujacy srodowisko trenerskie

I. Ogdélnopolskie szkotly treneréw — poziom podstawowy

1. X edycja Szkoty Trenerow STOP — edycja warszawska
(kontynuacja projektu z roku 2009r.)

W 2010r. swoje zajecia kontynuowali uczestniczki i uczestnik X edycji szkoty Trenerow
STOP. Wszystkie zajecia odbywaty sie w biurze stowarzyszenia. Koszt szkoty dla
pojedynczej osoby byt nizszy niz w przypadku szkét wyjazdowych. Z tej oferty skorzystaty
gtébwnie osoby, ktére mieszaty w Warszawie lub okolicach i ktorych sytuacja zawodowa lub
rodzinna byta taka, ze gdyby nie byto oferty szkoty ,na miejscu”, to wiekszo$¢ osdb z grupy
nie mogtaby sie uczy¢ w naszej szkole. Wiekszos¢ sesji byla wspotprowadzona przez
stazystow. Byfa to wartos¢ dodana dla wszystkich stron: uczestnicy mieli okazje poznaé
nowe osoby prowadzace, ich styl pracy i Sciezke rozwoju, STOPowicze — uczestnicy
programu stazowego mieli okazje do pracy ze ,starszymi” doswiadczeniem kolegami i
kolezankami, a STOP tym sposobem miat mozliwos¢ przetestowania zapiséw i uzytecznosci
programu stazowego.

W 2010r. odbyty sie nastepujgce zajecia.

Temat zajeé Prowadzenie Data
TRENER JAKO FACYLITATOR | EKSPERT |Dariusz Fjiotek 2 <
stycznia 2010
4 o 19 - 21 lutego
JAK UCZA SIE DOROSLI Ewa Jasinska 2010
PROJEKTOWANIE SZKOLENIA Katarzyna Sekutowicz ;g 1'014 marca
: 9 -10 kwietnia
METODY SZKOLENIOWE Katarzyna Sekutowicz 2010
Agnieszka Zarzycka 7 - 9 maja
SULELR S erd el ioh 12 Dariusz Fijotek 2010

Rownolegle do zajec¢ trwaty przygotowania do treningu zadaniowego.

13 i 14 czerwca 2010 roku absolwentki i absolwent X edycji Szkoty Treneréw STOP
przeprowadzili w Etku dwudniowy cykl szkoleh dla mtodziezy i studentéw, dorostych,
przedsiebiorcow, oséb zaangazowanych w rozwdj $rodowiska lokalnego, pracownikow i
wolontariuszy skupionych wokot instytucji samorzgdowych i organizacji pozarzgdowych. W
dwudniowych bezptatnych warsztatach wzieto udziat 70 oséb. Cate wydarzenie odbyto sie
pod tytutem: STOPa wzrostu, czyli szkolenia z umiejetnosci spotecznych.

Tytuty i tematyka szkolen byty nastepujace:

Pierwszy krok skutecznego dziatania — diagnoza potencjatu spotecznosci lokalne;j
Praca metodg projektu

Jak warto pracowa¢ z mtodymi ludzmi?

Szczesliwi rodzice — szczesliwe dzieci (warsztaty o wychowaniu)

BN~
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5. Skuteczna wspétpraca z mediami
6. W tym szalehstwie jest metoda, czyli wstep do myslenia kreatywnego

Cale przedsiewziecie szkoleniowe bylo zorganizowane przez Stowarzyszenie Trenerow
Organizacji Pozarzgdowych STOP, Etckie Stowarzyszenie Aktywnych ,STOPA”, Centrum
Studiow Baltyckich Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego ze wsparciem Starostwa
Powiatowego w Etku, Etckiego Centrum Wolontariatu Caritas, Caritas Diecezji Etckiej, Galerii
Smaku, Stowarzyszenia Adelfi, Stowarzyszenia Inicjatyw Spoteczno —Gospodarczych im.
Zygmunta Augusta oraz Dos Patos.

Opiekunka Szkoty: Agnieszka Zarzycka

Koordynatorka — Matgorzata Czarnecka.

Projekt finansowany w ramach dziatalnosci gospodarcze;.
Patronat medialny portal ngo.pl

2. Xl edycja Szkoty Treneréw STOP

W marcu 2010r. zakohczyta sie rekrutacja do Xl edycji Szkoty Treneréw STOP. Chetnych
byto wiecej niz miejsc, ktorymi dysponowaliSmy. Po rozmowach rekrutacyjnych
zdecydowaliSmy, ze zapraszamy do nauki 13 osob. Program szkoty byt zblizony do
wczesniejszych edycji (IX i X). W sumie na lata 2010-11 zaplanowano 8 sesji merytoryczno-
metodologicznych, trening zadaniowy oraz spotkanie ewaluacyjne.

Harmonogram zaje¢ w 2010r.

SESJA TEMAT ZAJECG PROWADZENIE TERMIN
1 TRENING INTERPERSONALNY Agnieszka Zarzycka  21-25 kwietnia 2010
2 PROCES | DYNAMIKA SZKOLENIA Agnieszka Zarzycka  22-23 maja 2010
3 ggg‘xmz%‘iﬁ: g L%RNPFELT}f.?gV?’LNA ol Barbara Chruslicka 18-20 czerwca 2010
4  NARZEDZIA PRACY TRENERA éﬂﬁﬁ?’ﬁ”;aczayka " 3.5 wrzesnia 2010
5  JAK UCZA SIE DOROSLI Ewa Jasinska &

10 pazdziernika 2010
6 PROJEKTOWANIE SZKOLENIA Katarzyna Sekutowicz  5-7 listopada 2010

Z peing relacja z zaje¢ mozna sie zapozna¢ na stronie www stowarzyszenia. Ponizej
prezentujemy fragment relacji autorstwa Katarzyny Lipki — Szostak:

13 0so6b, silnie zmotywowanych do poznawania siebie nawzajem, a najbardziej — siebie
samego od tej innej, rzadko odwiedzanej strony — wzieto udziat w treningu interpersonalnym
rozpoczynajgcym X| Szkote Trenerow STOP.

Udato nam sie stworzy¢ taki kontrakt, ktory pozwolit w bezpiecznej atmosferze otworzyc¢ sie,
postuchac innych, dowiedzie¢ sie czego$ o sobie i wyptyng¢ na szerokie wody procesu
grupowego .

Enigmatyczny punkt kontraktu: troszczymy sige o siebie, pozwolit nam zachowac¢ uwaznos¢
na swoje wzajemne potrzeby, uczucia i stany emocjonalne, wspiera¢ sie nawzajem w
trudnych sytuacjach. Wypowiedzenie gtosno tego, ze dajemy sobie prawo do
eksperymentowania, rozumiane jako podejmowanie S$miatych dziatan, probowania nowych
dla nas rél grupowych, otworzyto nas na nowe dosSwiadczenia. Nawet mocno dyskutowany
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punkt kontraktu — nie pijemy alkoholu podczas catego treningu (takze wieczorami) — okazat
sie wspierajgcy nas i potrzebny.

A jak wyglgdat sam trening interpersonalny? Céz, kto brat udziat w podobnym
przedsiewzieciu, ten wie:

5 dni siedzenia na materacach:), rozgryzania wzajemnych relacji, obserwowania
pojawiajgcych sie i zanikajgcych emocji i uczuc (i jak ci z tym?), zawigzujgcych sie wiezi
miedzy uczestnikami, przypatrywania temu, jakie role kazdy z nas petni w grupie i jak nasze
najdrobniejsze reakcje sg roznie odbierane przez innych.

LOWICKIE WYCINANKI INTERPERSONALNE

Bywalismy tez kocownikami...
Slepcami, bajkopisarzami...
oredownikami i outsiderami.

Za gorami, za lasami, w krainie z paskami
Eko-biedronka mieszkata, Romanem I-wszym

sie zwata.
Tym sposobem, dowiedzielismy sie, Ze Kraina ta "Trojsektolandem” sie nazywata
w XI Szkole Trenerow biorq udzial W dobre emocje obfitowata.(I jak Wam z
m.in.: tym?)
o Sultan Trzech Sektoréw Na dworze kréla nimfa mieszkata, co do
e Kot Ascolto pomocy
o Krélowa Sniegu Nocnych elféw miata.

o Wiking Wolontariatu
o  Czlowiek-Wieza
o Mistrz stowa

tuczniczka z Wikingiem na hulajnodze smigata,
A w przerwach dla relaksu twierdze

o Luczniczka na hulajnodze zdobywata.
o Nocny elf Spokoju na dworze pilnowat, ten co zwiezte
o Grecka bogini wypowiadat stowa.

Madros¢ bogini go wspierata,co tajemniczego

Co zostalo spisane w bajce,

zamieszczonej obok. kota miata.

“Ascolto?" czule mu szeptata:
-"Jak sie teraz czujesz?"
Na zamku zawsze melodia brzmiata,

Co dobry dzieni zapowiadata.
Krolowq zawsze gtowa bolata, kiedy w zielone
ferrari wsiadata
I sto dwadziescia mil wyciqgata.

Choc droga kreta byta
Do domu z kamiennym kominkiem prowadzita.
Przy kominku przyjaciotka jej czekata,
Co "Pogromczyniq emocji"” sie zwata.

- I tu bajki koniec -Zostarimy przy tym

Przepis na koszulki towickie

Sktadniki:
13 0sbb, ktoére chcg wiedzie¢ (jak szkoli¢, oczywiscie)
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2 osoby, ktore juz to troche wiedzg i prowadzg tamte 13 (poprzez nieprowadzenie, jesli
wiecie, co mam na mysSli)

Co najmniej 15 materacy (nie za twardych, ale tez nie za migkkich)

Jedna sala

(opcjonalnie: Co najmniej 10 markeréw, kolorowe mazaki, flipchart).

Sadzamy to towarzystwo na 5 dni i pozwalamy im wzglednie robi¢ co chcg, byleby regulamie
dzielity sie tym, co podczas tego czuty i jakie uczucia dziatania innych w nich budzity.

Efekt:

dwie koszulki fowickie na pamigtke, a takze jedna w formie performance,
swoista wiwisekcja grupy, $miem rzec

silne wigzi miedzy uczestnikami i uczestniczkami,

kilka spektakularnych integracji empatycznych

troche tez

duzo cieptych i pozytywnych uczuc

Projekt bedzie kontynuowany w 2011r.

Opiekunka Szkoty: Agnieszka Zarzycka

Koordynatorka — Matgorzata Czarnecka.

Projekt finansowany w ramach dziatalnosci gospodarcze;.
Patronat medialny portal ngo.pl

3. Szkolenia trenerskie dla bibliotekarzy i bibliotekarek — | edycja

program
>> rozwoju
bibliotek

W ramach zawartej w pazdzierniku 2009 r. umowy z Fundacjg Rozwoju Spofeczenstwa
Informacyjnego na realizacje ustug edukacyjnych dla bibliotekarzy/ek w ramach Programu
Rozwoju Bibliotek Stowarzyszenie rozpoczeto na poczatku 2010 r. realizacje kurséw
trenerskich dla bibliotekarzy i bibliotekarek. Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego realizuje Program Rozwoju Bibliotek, ktéry ma ufatwi¢ polskim bibliotekom
publicznym dostep do komputerdw, Internetu i szkoleh. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce
jest wspdlnym przedsiewzieciem Fundacji Billa i Melindy Gates oraz Polsko - Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci.

Caly projekt zostat podzielony na 4 Edycje Szkdt Trenerskich, w ktérych tgcznie STOP
przeszkoli 64 Bibliotekarzy/ek. Wszystkie Edycje odbywajg sie w osrodku szkoleniowym w
towiczu. Nad strong merytoryczng catosci czuwa Opiekunka Wszystkich Edycji: Marta
Henzler. Kazda edycja ma swojg opiekunke/superwizorke, trenerke odpowiedzialng za
rozwoj uczestnikdéw/czek oraz ciggtosc i spdjnos¢ programows.

Udziat w tym programie jest catkowicie bezptatny.

W lutym i marcu 2010 r. przeprowadzona zostala rekrutacja do | Edycji Szkoty Trenerskiej
dla Bibliotekarzy i Bibliotekarek. W formie ankiet zgtoszeniowych swojg che¢ uczestnictwa w
szkoleniach zgtosito ponad 80 bibliotekarzy/ek. Na rozmowy rekrutacyjne zaprosiliSmy 65
oséb. 16 z nich zostato wybranych do udzialu w | Edycji Szkoly Trenerskiej dla
Bibliotekarzy/ek. Uczestniczki | Edycji to osoby zwigzane z matymi, gminnymi i miejskimi
bibliotekami z catej Polski.
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Program Szkoty zrealizowany w 2010r.

Nr

Szkolenie

Wprowadzenie; Ja jako trener/-ka — trener/ka — osoba
wprowadzajgca zmiane, kompetencje, moéj potencjat
jako trenera/ki oraz sSciezka rozwoju; Komunikacja —
komunikowanie sie w grupie, informacja zwrotna

Facylitacja — =zasady i
trener/ka jako facylitator

umiejetnosci facylitowania,

Prezentacja trenerska - przygotowanie [
przedstawienie prezentacji trenerskiej, trener/ka jako
ekspert

Metody szkoleniowe — najpopularniejsze metody
szkoleniowe, ich wady i zalety oraz zastosowania,

projektowanie wiasnych ¢wiczenn wykorzystujgcych
wybrane metody
Metodologia i cykl Kolba - cykl uczenia przez

doswiadczenie w praktyce

Projektowanie programu i badanie potrzeb -
projektowanie szkolenia, szkolenie jako narzedzie
zmiany, badanie i analiza potrzeb edukacyjnych,
okreslanie celdw nauczania i zakresu tresci, dobér
metod, ewaluacja szkolenia, analiza wewnetrznej logiki
programu edukacyjnego

Proces grupowy - czym jest i jak go wykorzysta¢ w
tworzeniu sytuacji edukacyjnych; Superwizja kolezenska
— superwizja jako narzedzie rozwoju

Opiekunka | edycji Szkoty: Maja Branka

Opiekunka wszystkich edycji: Marta Henzler
Koordynatorka — Olga Kozuchowska

Projekt finansowany w ramach dziatalno$ci gospodarcze;j.

Prowadzenie

Maja Branka
i Marta
Henzler

Maja Branka
i Michat
Wronski
Maja Branka
i Matgorzata
Borowska

Piotr Henzler
i Jacek
Gralczyk

Maja Branka
i Ewa
Jasinska
Jolanta
Woznicka i
Marta
Henzler

Maja Branka
i Katarzyna
Sekutowicz

4. Szkolenia trenerskie dla bibliotekarzy i bibliotekarek — Il edycja

program
rozwoju
bibliotek

>>

Termin

12-
14.04.2010

13-
15.05.2010

17-
19.06.2010

17-
18.09.2010

14-
16.10.2010

18-
20.11.2010

9-11.12.2010

Wraz z uruchomieniem rekrutacji do | Edycji Szkoly Trenerskiej dla Bibliotekarzy/ek
zainteresowane udziatem w nich wyrazito wielu bibliotekarzy i bibliotekarek z catej Polski.
llos¢ zgtoszen w ramach Il Edycji byta zblizona do ilosci z pierwszej edycji. Ostatecznie tak
jak w przypadku | Edycji do udziatu zaprosiliSmy 16 osob. Niestety w ramach tej edycji jedna
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osoba z powodu przewlektej choroby musiata przerwaé nauke i w zwigzku z tym grupa liczy
15 osob.

Program szkoty zrealizowany w 2010r.

Lp. Tytut szkolenia Prowadzenie A Terminy

1.  Wprowadzenie; Ja jako trener/-ka — trener/ka = Agnieszka 16-18 wrzesdnia
— osoba wprowadzajgca zmiane, kompetencije, Ksigzek i 2010
méj potencjat jako trenera/ki oraz Sciezka Marta
rozwoju; Komunikacja — komunikowanie sie w Henzler

grupie, informacja zwrotna

2. | Facylitacja — zasady i umiejetnosci Agnieszka 14-16 pazdziernika
facylitowania, trener/ka jako facylitator Szelggowska | 2010
i Katarzyna
Sekutowicz
3. | Prezentacja trenerska — przygotowanie i Maja Branka | 2-4 grudnia 2010
przedstawienie prezentacji trenerskiej, trener/ka | i Malgorzata
jako ekspert Dymowska

Na 2011r. zaplanowano jeszcze pie¢ kolejnych sesji oraz trening zadaniowy.
Opiekunka Il edycji Szkoty: Agnieszka Ksigzek
Opiekunka wszystkich edycji: Marta Henzler

Koordynatorka — Olga Kozuchowska
Projekt finansowany w ramach dziatalno$ci gospodarcze;j.

5. Projekt Trener sTOP

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI P ARP EUSOPEISH
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Od 1.10.2010r.rozczelismy realizacje projektu Trener sTOP w ramach Il konkursu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (poddziatanie 2.2.2. PO KL). Projekt bedzie
realizowany do lipca 2012. Jego celem jest nabycie i/lub zwigkszenie kompetencji
trenerskich osob prowadzacych szkolenia na rzecz kadr przedsigbiorstw i os6b prawnych
nie prowadzgcych dziatalnosci gospodarcze;.

Zaktada on realizacje szkolen trenerskich na trzech poziomach (grupa podstawowa,
Sredniozaawansowana i zaawansowana). W 2010r. odbyta sie rekrutacja do grupy
podstawowej (na 12 miejsc otrzymaliSmy ponad 140 zgloszen) oraz odbyta sie pierwsza
sesja szkoleniowa tj trening interpersonalny.

Zespot realizujgey projekt:
Kierownik Projektu — Elzbieta Kowalczyk
Specjalistka ds. form wsparcia — Daria Sowinska—Milewska
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Opiekunka merytoryczna — Matgorzata Czarnecka
Asystentka — Anna Paulina Sierzputowska

Il. Inne projekty szkoleniowe

1. Czas profesjonalizacji — czas na facylitacje

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY i i

E KAPITAt LUDZKI U e e I
Stowarzyszenie Treneréw Organizacji Pozarzadowych dzigki wspoffinansowaniu przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach poddziatania 8.1.1
~Vspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsigbiorstw” zrealizowato
projekt skierowany do osob, ktére w ramach swoich obowigzkéw zawodowych stykajg sie z
réznymi formami pracy z grupa: pracujg z grupami, kierujg zespotami ludzi, prowadzag
spotkania, konferencje itp.
Ze wzgledow formalnych i wytycznych konkursu Poddziatania 8.1.1 w projekcie mogty wzigé
udziat osoby: powyzej 18 roku zycia, zatrudnione na terenie wojewddztwa mazowieckiego w
ramach: umowy o prace, powofania, wyboru, mianowania, spoétdzielczej umowy o prace,
umowy zlecenia, umowy o dzieto. Osoby chcgce uczestniczyé w szkoleniach z wiasnej
inicjatywy i nie byty oddelegowane do udziatu w projekcie przez swoich pracodawcow.

Rekrutacja odbyta sie w marcu 2010 r, Zainteresowane osoby zgtaszaty sie za
posrednictwem ankiet zgtoszeniowych. Nastepnie czesé oséb dodatkowo uczestniczyta w
rozmowach rekrutacyjnych. Do udziatu w projekcie zglosito sie ponad 70 osdb, z czego 24
zostaty zakwalifikowane.
Projekt sktadat sie z cyklu czterech szkoleh w ktérych udziat wziety tgcznie 24 osoby, ktdre
pracowaty w dwoch, rownolegtych grupach:

1. Proces grupowy, warsztat poswiecony dynamice procesu grupowemu, komunikacji,

asertywnosci. Szkolenia prowadzita Agnieszka Zarzycka, maj 2010
2. Facylitacja, warsztat poswiecony metodologii (czym jest facylitacja, zadania i

narzedzia pracy facylitatora: podstawowe i interwencyjne, techniki stuzgce
wzajemnemu zrozumieniu oraz techniki stuzgce angazowaniu, profilaktyka sytuacji
trudnych. Szkolenia prowadzity: Katarzyna Czayka-Chetminska i Agnieszka

Szelggowska, czerwiec 2010

3. Praktyka facylitacji, warsztat poswiecony wykorzystaniu technik facylitacyjnych w
srodowisku pracy wg potrzeb uczestnikdw. Szkolenia prowadzita: Agnieszka
Szelagowska, lipiec 2010

4. Nowe metody facylitacji/ Trudne sytuacje w facylitacji, warsztat odbyt sie w
zwigzku z oszczednosciami w projekcie i na zdiagnozowang potrzebe szkoleniowag
uczestnikow/czek, pogtebiat dotychczas zgtebiong w tym zakresie wiedze osoéb
uczestniczgcych. Szkolenia prowadzity: Monika Beftdowska i Katarzyna
Gorzedowska, pazdziernik/listopad 2010

Udziat w szkoleniach byt catkowicie bezptatny. Po zakonczeniu szkolen uczestnicy miel
mozliwo$¢ skorzystania z konsultacji dotyczacej stosowania technik facylitacji, rozwigzania
problemu czy przygotowania do superwizji swojej pracy. Ponadto wszyscy uczestnicy byli
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zobligowani do odbycia superwizji swojej pracy facylitacyjnej. Samodzielnie przygotowywali
spotkanie do wudziatu w ktérym zapraszali superwizora/-ke. Po superwizji kazdy
uczestnik/czka otrzymywali informacje zwrotng na temat swojej pracy w roli facylitatora/ki.

Korzysci jakie uczestnicy odniesli z udziatu w projekcie:

- podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci w zakresie szeroko pojetej facylitaciji,
- wzrost kompetencji komunikacyjnych,

- analiza wlasnego potencjatu jako facylitatora/-ki,

- mozliwo$¢ sprawdzenia wiedzy w praktyce we wspotpracy z superwizorem/-kg.

Zespot realizujgey projekt:

Koordynatorka projektu — Olga Kozuchowska

Asystent ds. sprawozdawczosci i finanséw — Krzysztof Chludzinski
Asystentka — Anna Paulina Sierzputowska

lll. Dziatania na rzecz cztonkoéw i cztonkin STOP

1.Projekt: Trener NONSTOP
(kontynuacja projektu z 2009r.)

 F10

FUNOUS2 INICJATYW
obywaLeLsHIch

Projekt Trener NONSTOP to dwuletni projekt wspétfinansowany ze srodkéw Programu
Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich 2009. Sktadat sie z czterech modutéw. W
2009 r. zrealizowane zostaty dwa: dofinansowanie do superwizji w procesie certyfikacji
STOP oraz odbywaty sie spotkania grupy superwizyjne;.

Dziatania zrealizowane w 2010 r. :

1) Gra szkoleniowa dotyczgca zarzgdzania zasobami ludzkimi. W ramach tego komponentu
powstata gra Szkoleniowa ,Graj na ludzi” autorstwa Piotra Henzlera oraz Jacka Gralczyka.
W zwigzku z tym dziataniem odbyly sie dwa szkolenia. Pierwsze pilotazowe, ktére odbyto sie
w dniach 26-27 maja 2010 r. w Lodzi. W szkoleniu udziat wzieto 16 przestawicieli/ek tédzkich
organizacji pozarzgdowych. Po szkoleniu pilotazowym, w dniach 22-23 czerwca 2010 r.
odbyto sie szkolenie licencyjne, czyli przekazujgce licencje na prowadzenie szkolen przy
uzyciu gry. Szkolenie to odbyto sie w Warszawie, w sali szkoleniowej Stowarzyszenia, a
wzieto w nim udziat 12 przedstawicieli/ek organizacji pozarzgdowych, ktérzy jednoczesnie
prowadzg szkolenia. Lista oséb ktoére otrzymaly licencje zamieszona zostata na stronie
STOPu: http://www.stowarzyszeniestop.pl/index.php?id=132

2)Wydana zostata publikacja poswiecona prawu autorskiemu ,Prawo autorskie w
dziatalnoéci trenerskiej”. Jej autorem jest Jarostaw Greser. Publikacja wydana zostata w
naktadzie 1000 egzemplarzy. Zostata rozestana (takze w ramach sSrodkow finansowych
projektu) do wszystkich czionkéow i cztonkin STOP oraz organizacji pozarzgdowych i
instytucji ktére prowadzg szkolenia.

Sprawozdanie merytoryczne - 2010 14



3) W ramach tego projektu kontynuowane byly takze dofinansowania do superwizji w
procesie certyfikacji. W 2010 r. z tego finansowania skorzystali: Izabela Butniewicz - Folusiak
Izabela Dembicka, Piotr Henzler, $p. Katarzyna Olszewska oraz Stanistawa Retmaniak.

4) W 2010 r. odbyly sie takze 3 spotkania grupy superwizyjnej. Grupe superwizyjng
prowadzita Agnieszka Zarzycka.

Koordynatorka projektu - Olga Kozuchowska

2.Szkolenia wewnetrzne

W 2010 r. odbyly sie cztery szkolenia wewnetrzne (w tym trzy ptatne i jedno bezptatne):

—8-9 maja 2010: Komunikacja miedzykulturowa (szkolenie ptatne)

—22-23 czerwca 2010r. Graj na ludzi - szkolenie przekazujgce licencje na prowadzenie
gry strategicznej Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi (szkolenie bezptatne w ramach PO
FIO 2009)

—24 czerwca 2010r. Ocena szkolen - rentownos$c¢ i efektywnosc¢ (szkolenie ptatne)

—28 pazdziernika 2010r. Szkofa Trenerow HR - Rozwdj Pracowniczy - Kompetencje
(szkolenie ptatne)

3.Superwizje i certyfikacja

Komisja Certyfikacyjna STOP w 2010 roku przyznata 7 certyfikatow jakosci szkolen STOP (w
tym cztery certyfikaty Il stopnia i trzy | stopnia). Kolejne dwa certyfikaty Il stopnia przyznato
Walne Zgromadzenie.

Finansowe wsparcie superwizji do certyfikatu uzyskato 6 oséb (w tym $p. Katarzyna
Olszewska) w ramach projektu Trener NONSTOP (PO FIO)

Dodatkowo kolejne 17 oséb byto objetych superwizjg rozwojowg lub certyfikacyjng przez caty
rok w ramach projektu STOProcent jakosci — podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej. Z
superwizji certyfikacyjnej skorzystato 6 osdb — przetozyto sie to na przyznane certyfikaty w
2011r.

Na koniec 2010 r. mamy 75 osob legitymujgce sie certyfikatami jakosci szkolen STOP |, Il
Il stopnia.

4.Program stazowy

Jego celem jest zdobycie przez czionka/ cztonkinie STOP praktycznego doswiadczenia w
prowadzeniu szkolen dla treneréw oraz zaplanowanie dalszego rozwoju w tym zakresie.

W 2010r.po rocznym okresie testowania programu stazowego zmienit sie jego regulamin
(m.in. wydtuzono do minimum dwoch wydarzen szkolenia prowadzone z superwizorami w
ramach tej oferty). Propozycja wspotprowadzenia szkolen dla potencjalnych stazystow
dotyczyta pieciu réznych szkolen szkolen, ktére odbywaty sie w ramach Xl edycji Szkoty
Trenerow STOP. Z tej mozliwosci skorzystaly trzy osoby.

5.Projekt: STOProcent jakosci - podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej
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UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI P ARP EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

W listopadzie 2009 roku rozpoczefa sie realizacja projektu STOProcent jakosci -
podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (poddziatanie 2.2.2.) wspétfinansowany ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Celem projektu jest zwiekszenie kompetenciji trenerskich oséb prowadzgcych szkolenia na
rzecz kadr przedsiebiorstw i oséb prawnych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej.

Rekrutacja do projektu zostata przeprowadzona na etapie pisania wniosku i byta skierowana
do doswiadczonych treneréw i trenerek. Rekrutacja potaczona byta z diagnozag potrzeb w
zakresie wiedzy i umiejetnosci, niezbednych do prowadzenia szkolen. Dzieki temu
zrealizowano w projekcie szkolenia i doradztwo, ktére odpowiadaty indywidualnym
potrzebom o0sbéb uczestniczgcych (22 osoby). Kazda z osob ,przechodzita” indywidualng
Sciezke swojego rozwoju — mogta skorzystaé ze szkolen grupowych, seminariéw, coachingu
i superwizji.

Harmonogram szkolen grupowych oraz doradztwa w roku 2010

DZIALANIA PROWADZACY TERMIN

Szkolenie: Metody diagnozy potrzeb
szkoleniowych

Szkolenie: Zaawansowane metody i
techniki szkoleniowe

Szkolenie: Trudne sytuacje na

Rafat Swiezak 22-23 stycznia 2010
Lidia Kuczmierowska |12-14 marcai 16-18 kwietnia 2010

tucja Sokorska-Maj 21-23 maja 2010

szkoleniu

Szkolenie: Prowadzenie prezentacji |Dariusz Fiotek 1-3 lipca 2010
Szkolenie: Metody ewaluaciji Katarzyna Sekutowicz |9-11 wrzesnia 2010
_Semm?num: Psychologia roznic Mariusz Zieba 11 czerwca 2010
indywidualnych

Semmanu.r_n: Psychologia emociji i Mariusz Zieba 11 czerwca 2010
motywacji

Seminarium: Psychologia proceséw . : e
poznawczych Mariusz Zigba 8 pazdziernika 2010
Seminarium: Psychologia spoteczna |Mariusz Zieba 8 pazdziernika 2010

Doradztwo grupowe: Grupa
wsparciowo-superwizyjna

26 lutego, 23 kwietnia, 18 czerwca,

tucja Sokorska-Maj 27 sierpnia, 15 pazdziernika 2010

Wsrod dziatan przeprowadzonych w ramach projektu byty réwniez superwizje oraz coaching.

W 2010r. na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci odbyto sie kilka audytéw
projektu przeprowadzonych przez firme Ernst&Young oraz dodatkowo kontrole w biurze
STOP oraz podczas szkolen.

KLUCZOWE WNIOSKI z ewaluacji projektu
e Uczestniczy i uczestniczki projektu wysoko oceniajg stopien spetnienia swoich
oczekiwan — $rednia ocena wynosi 4,22 na 5-stopniowej skali, gdzie 5 jest oceng
najwyzszg.
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o Kluczowe znaczenie z punktu widzenia uzytecznosci projektu miata kompleksowosc¢
zaoferowanego wsparcia i dtugofalowy charakter trzech form doradztwa.

o Jezeli chodzi o adekwatno$s¢ do potrzeb poszczegdlnych typéw wsparcia, dla
wszystkich typoéw wsparcia zostata ona oceniona s$rednio powyzej 4,3 na 5-
stopniowe] skali. Najwiecej oséb jako najbardziej adekwatng do swoich potrzeb
wskazato superwizje indywidualng, nastepnie szkolenia, coaching, grupe wsparciowo
— superwizyjng, na ostatni miejscu — seminaria.

o Poszczegolne rodzaje wsparcia wpisaty sie w rozwdj zawodowy badanych. Jesli
chodzi o przydatno$s¢ szkolen i seminariow w rozwoju zawodowym, widaé, ze
seminaria zostaty ocenione gorzej niz szkolenia. Wptyw na to miata przede wszystkim
trudnos¢ z przetozeniem wiedzy teoretycznej z seminariéw na praktyke trenerska.
Coaching, superwizje i grupe wsparciowo — superwizyjng oceniono wysoko z punktu
widzenia ich uzyteczno$ci w rozwoju zawodowym.

o Projekt w wysokim stopniu spetnit sformutowane w badaniu kryterium uzytecznosci —
badani deklarujg wykorzystywanie w praktyce wiedzy i umiejetnosci ze szkolen: 26%
w Srednim stopniu, kolejne 69% w duzym stopniu.

o Uczestnictwo w projekcie przyczynito sie do rozwoju osobistego 17 na 18 osdb, ktére
wypetnity ankiete. Rozwdj osobisty dzieki uczestnictwu w projekcie deklarowaty takze
wszystkie osoby biorgce udziat w wywiadach.

o Wysoko oceniono jakos¢ wspétpracy z zespotem zarzadzajgcym projektem — 16 na
18 os6b wypetniajgcych ankiete jest z tej wspotpracy bardzo zadowolonych.

Zespot realizujgey projekt:

Kierownik Projektu — Elzbieta Kowalczyk

Specjalistka ds. form wsparcia — Daria Sowinska—Milewska
Opiekunka merytoryczna — Matgorzata Czarnecka
Asystentka — Anna Paulina Sierzputowska

IV. Inne aktywnosci STOP

o Dbiblioteczka trenera na stronie www - dokupiono nowe ksigzki; wszystkie publikacje
sg zinwentaryzowane (majg swoje indeksy); sg wciggniete do programu
bibliotecznego

o przygotowano ankiete oraz dokonano ewaluacji dziatan STOP za 2010r. w formie
webankiety

o uruchomiono nowg strone STOP www.stowarzyszeniestop.pl - aktualizacja strony na
biezaco

o przygotowywanie ofert na zapytania o szkolenia trenerskie

o rozsytanie ogtoszen typu : szukam trenera/ki (oferty pracy i wspotpracy szkoleniowej
od firm i organizaciji)

V. Wyniki ankiety ewaluacyjnej STOP za 2010 rok

CZESC 1
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1.1 Funkcjonowanie biura Stowarzyszenia (dostepnos¢, szybkosé¢ i jakosé formy

kontaktu)
Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
srednio 0 0,0
dobrze 10 20,41
bardzo dobrze 35 71,43
Nie korzystatem(am) 4 8,17
Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 49

1.2 Czy chciatbys(abys) dodatkowo skomentowa¢ funkcjonowanie biura?

Odpowiedzi
liczba %
Nie 32 71,12
Tak 13 28,89
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 45
Lp. Tres¢ odpowiedzi
1
2 A czemu zmieniliscie biuro?
3 Bardzo mita obstuga, profesjonalna
4 bardzo sympatyczny kontakt z osobami dziatajgcymi w biurze!
5 Bardzo wysoka kultura wspotpracy. dziekuje
6 czasem trudno sie dodzwonié
7 Duza zyczliwosc, szybkoé¢ dziatania, otwartos¢ na potrzeby stopowiczow i stopowiczek
8 Kontaktowatam sie moze z 4-5 razy.
9 Mo kontakt z biurem odbywa sie za posrednictwem maila i na tej podstawie oceniam

jego dziatanie jako: czytelne, jasne, klarowne, o odpowiadajgcej mi osobiscie
intensywnosci

10 Natychmiastowa reakcja na maile!
11 profesjonalizm, dbato$¢ o szczegdty szkolen, zadbanie o bezpieczenstwo tak treneréw

jak i uczestnikdw szkoleh, dyspozycyjnosé, super szybkos¢ odpowiadania na potrzeby
zgtaszane z zewnatrz

12 Swietne osoby - kompetentne, dziatajg zgodnie z zasadami, a jednoczes$nie po ludzku. i

mite!

13 Swietny nowy lokal! W super miejscu, otwarty, $liczny.

2.1 Biblioteka STOP

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
srednio 1 2,09
dobrze 7 14,59
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2.1 Biblioteka STOP

Odpowiedzi
liczba %
bardzo dobrze 3 6,25
Nie korzystatem(am) 37 77,09

Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 48

2.2. Czy chciatbys(abys) dodatkowo skomentowaé funkcjonowanie Biblioteki?

Odpowiedzi

liczba %
Nie 30 73,18
Tak 11 26,83

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 41

Tres¢ odpowiedzi

Bogaty ksiegozbior. Mam kilka ksigzek upatrzonych do wypozyczenia.

Chciatbym mie¢ mozliwos$¢ korzystania z biblioteki online. Odlegtos¢ do Warszawy
zniecheca do aktywnego korzystania. Ewentualnie ciekawg bytaby propozycja
wypozyczania korespondencyjnego, ale nie wiem, czy koszty przesytek réwniez nie bedag
zniechecac...

4 Duzy wybor, ciekawy, polecam uczestnikom i uczestniczkom szkolen trenerskich.

Fajnie, ze jest. :)

6 Korzystatam w ubiegtym roku kilkukrotnie z zasob6w Biblioteki STOP i niektore
publikacje byty bardzo pomocne.

7 Moze warto pomysle¢ o wprowadzeniu zasobdw on-line? Coraz wiecej opracowan itp.
jest dostepnych w PDFach lub na jakich$ stronach www i moze warto i$¢ z duchem
czasu i gromadzi¢ takie zbiory on-line.

8 Nie wiedziatam, ze istnieje.

9 Przydatby sie w necie katalog .

10 Zachecitam sig, aby zajrze¢, jak wyglada zawartos¢ biblioteki.

11 zwykle ksigzka, o kt pytam jest wiasnie niedostepna, a nie ma systemu informowania o
tym kiedy dostepna bedzie - czyli trzeba sie ciggle dopytywac; by¢ moze warto zrobic¢
liste zainteresowanych dang pozycja i gdy ksigzka zostanie zwrdcona zrobi¢ mailing do
zainteresowanych?

(3}

3.1 Realizowane projekty
M.in. szkoty treneréw STOP; projekt Czas facylitacji - czas na profesjonalizacje; projekt:
STOProcent jakosci — podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej (szkolenia na poziomie
Zaawansowanym, superwizje, coaching, grupa superwizyjno-wsparciowa) oraz projekt
Trener NONSTOP (publikacja ,Prawo autorskie w dziatalnosci trenerskiej”, grupa
superwizyjna, superwizje, gra ,Graj na ludzi”).

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
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3.1 Realizowane projekty

M.in. szkoty treneréw STOP; projekt Czas facylitacji - czas na profesjonalizacje; projekt:

STOProcent jakosci — podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej (szkolenia na poziomie

Zaawansowanym, superwizje, coaching, grupa superwizyjno-wsparciowa) oraz projekt

Trener NONSTOP (publikacja ,Prawo autorskie w dziatalno$ci trenerskiej”, grupa
superwizyjna, superwizje, gra ,Graj na ludzi”).

Odpowiedzi
liczba %
srednio 1 2,09
dobrze 6 12,5
bardzo dobrze 25 52,09
Nie korzystatem(am) 16 33,34

Nie
Tak

[}

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 48

3.2 Czy chciatbys(abys) dodatkowo skomentowaé realizowane projekty?

Odpowiedzi
liczba %
25 55,56
20 44,45

Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 45

Tres¢ odpowiedzi
Aktywnosc¢ projektowa super!!!! Dzieki projektom bardzo przydatne dwie publikacje.
Potrzebna, podnoszgca jako$¢ pracy superwizja + staze. Z gry nie korzystatam- nie wiem
bardzo dobrze, ze sg! widaé, ze zalezy Wam na jakosci pracy trenerdéw, co jest w
zgodzie z misjg organizacji
bardzo przydatne, rozwijajg umiejetnosci, bardzo fajna publikacja o prawach autorskich
bo wszystko zrozumiatam :) powinno by¢ wiecej wsparcia dookota trenerskiego -
prawnik, ludzie od reklamy. z superwizji i coachingu nie korzystatam ale chetnie w
przysztosci
Bratam udziat w jednym z projektéw i byt to dla mnie wielki skok w rozwoju trenerskim
(tym wiekszy, ze powigzany z mojg duzg aktywnoscig trenerska)
Czytam wszystkie informacje przesytane z biura STOPu, wiec jestem "na biezgco", cho¢
z wielu propozyciji jeszcze nie korzystam ze wzgledu na prace zawodowg i opieke nad
matymi dzie¢mi. Jednak otrzymywane wiadomosci pozwalajg mi na biezgco $ledzié¢
dziatalno$¢ Stowarzyszenia. Otrzymana na adres domowy (cenne!) publikacja jest
bardzo pomocna w pracy, chetnie zapoznatam sie z nia.
Gratuluje zarzgdowi sprawnosci fundraisingowej! To ekstra, ze STOP korzysta z PO KL
korzystatam z publikacji, sg bardzo przydatne
niestety skorzystatam tylko z publikacji, ze wzgledu na to miedzy innymi, Zze nie mam
certyfikatu, nie mogtam skorzystaé ze szkolen, ale jest to dla mnie motywacja do
zrobienia takowego, wiec tez nie mam zalu :) troche dolegliwe jest dla mnie to, ze
mieszkajac na Slasku, mam ograniczony dostep do projektéw, ktére majg miejsce w
Warszawie, z jednej strony jest to niejako naturalne dla ogdlnopolskiej organizaciji, z
drugiej - moze warto rozwazy¢ rozne lokalizacje szkolen, projektéw, dziatan.

10 Niezmiennie uwazam, ze projekty adresowane do cztonkéw i cztonkin stowarzyszenia,

dla treneréw na wyzszych stopniach zaawansowania sg bezcenne.

11 Przydatoby sie wiecej dziatan poza Warszawa, dla treneréw z "prowincji" :)

Sprawozdanie merytoryczne - 2010 20



Lp. Tres¢ odpowiedzi

12 Publikacja :Prawo autorskie..." jest dla mnie bardzo przystepna ze wzgledu na opieranie
sie na przykfadach. Nie sadzitam, Ze lektura o takiej tematyce jest mnie w stanie
wciggnggé, a jednak....

13 publikacje bardzo dobrej jakosci, profesjonalne, wypetniajg luke na rynku literatury

14 STOProcent jakosci - podniesienie kompetencji kadry szkoleniowej to byt Swietny projekt!
mozliwo$¢ skorzystania z superwizji w ramach projektu - genialne!

15 STOProcent jakosci - pigtka z plusem! Coaching, grupa wsparciowo-superwizyjna,
szkolenia - doskonate i BARDZO edukacyjne:)

16 szczegdlnie publikacja jest bardzo przydatna oraz opracowana w ciekawej formie

17 Szkoda, ze na stronie STOP nie ma listy oséb, ktére majg licencje na gre "Graj na ludzi".

18 uczestniczytam w dwdch z wymienionych przyktadéw i jestem bardzo zadowolona, dobra
organizacja, kompetentna kadra szkoleniowa, innowacyjne pomysty, kreatywne i
innowacyjne podejscie do niektérych tematow, integracja sSrodowiska trenerskiego,
wymiana doswiadczen.

19 Udato mi sie w kilku uczestniczy¢ z duzg korzyscig dla mnie.

20 wiecej projektow

4.1 Szkolenia wewnetrzne

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
srednio 0 0,0
dobrze 3 6,25
bardzo dobrze 6 12,5
Nie korzystatem(am) 39 81,25
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 48

4.2 Czy chciatbys(abys) dodatkowo skomentowa¢ szkolenia wewnetrzne?
- szkota treneréw HR — pilotaz (ptatne)
- ocena szkolen — rentownos¢ i efektywnosé (ptatne)
- komunikacja miedzykulturowa (ptatne)
- graj na ludzi (bezptatne)

Odpowiedzi
liczba %
Nie 32 76,2
Tak 10 23,81
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 42
Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 bardzo wiele propozycji w ktérych chciatam wzig¢ udziat, ale z powodu braku czasu nie
mogtam, wiec dla mnie super.

2 Bytam na - szkole treneréw HR jestem zainteresowana kontynuacjg

3 chociaz nie korzystatem, to podoba mi sie aktywno$¢ biura w tym zakresie, chciatbym
jednak wiecej szkolen dla dojrzatych treneréw, nie tylko dla poczatkujgcych

4 Dobrze by bylo jakby szkolenia wewnetrzne odbywaty sie w réznych miastach- a nie tylko
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Lp. Tres¢ odpowiedzi
w Warszawie.

5 jestesmy jako trenerzy z tak réznych dziedzin, ze trudno znalez¢ dla nas oferte i jeszcze

zgra¢ nas w czasie. Dlatego dziekuje za harmonogram szkolen, moze uda mi sie na

jakies wpasowac! ;-D

Nie miatam mozliwoéci uczestnictwa, czasowo-organizacyjnych.

Podobaty mi sie szkolenia i prowadzgcy pierwszych dwdch- tylko z tych korzystatam.

Szkoda, ze wszystkie sg w Warszawie lub okolicach :(

wiecej, harmonogram na www z wyprzedzeniem, fajnie ze sg przypomnienia

10 Wszystkie tematy wydaty mi sie wazne, ale terminy niestety catkowicie eliminowaty moj
udziat. Zatuje!

o 0 3 &

5.1 Procedura certyfikacyjna

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
Srednio 3 6,39
dobrze 8 17,03
bardzo dobrze 6 12,77
Nie korzystatem(am) 30 63,83
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 47

5.2 Czy, Twoim zdaniem, procedury certyfikacyjne powinny sie zmieni¢?

Odpowiedzi
liczba %
Nie 28 71,8
Tak - co k(.)nk.retnu.a powinno 11 28.21
zosta¢ zmienione i dlaczego?
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 39
Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 dookresli¢ szczegdty na ll-gi stopien.

2 Doprecyzowane standardy certyfikacji, przede wszystkim na |l stopien. Kto moze by¢
superwizorem, co z wykluczeniem superwizji osoby z ktorg sie pracuje w jednym
zespole? i wreszcie co oznacza "pracowac w jednym zespole", dos¢ mocno sie
przeplatamy w réznych sieciach.

3 doprecyzowanie standardow superwizji

4 Doprecyzowanie zasad, standardéw superwizji STOPowej.

5 jestem w STOP wtasciwie od poczatku, a nie mam zadnego certyfikatu. podoba mi sie
idea STOP. certyfikacja mnie nie kreci. po co mi? lubie prace trenera. uczestnicy moich

szkolen tez jg lubig. mam nadzieje, ze potraficie to powiedzie¢ o kazdym certyfikowanym

trenerze.

6 Nie jest dla mnie jasne umawianie sie z superwizorami - chciatabym moc liczy¢ na jakies

wsparcie/poparcie STOP w tym zakresie. Mam wrazenie, ze oni sg niechetni.

7 skroci¢ czas oczekiwania na spotkanie superwizorow. nie zmienia¢ zasad dla osob, ktére

juz sg w procesie certyfikacji. moze ptatno$¢ za superwizje do certyfikacji do STOP?
wtedy nie trzeba by byto "ganiac" superwizorow w sprawie opinii (co jest dosc¢ trudne,

Sprawozdanie merytoryczne - 2010

22



Lp. Tres¢ odpowiedzi
trudniejsze niz umdwienie sie na termin superwizji, wiec tatwo sobie wyobrazic :) - luzny
pomyst, na gorgco

8 STOP powinien wspiera¢ certyfikacje treneréw i trenerek specjalizujgcych sie w jednym
obszarze tematycznym. Czas zauwazy¢, ze w ramach jednego obszaru tematycznego
mozna poprowadzi¢ bardzo wiele szkolen (na réznych poziomach, uwzgledniajgc rozne
aspekty). Skohczyt sie juz czas treneréw od wszystkiego.

9 Upubliczni¢ stawki superwizorow albo ustali¢ jedng, tak, by unikngé¢ krepujgcych pytan
podczas kontaktow z potencjalnymi superwizorami i przepraszania, jesli stawka okazata
sie zbyt wysoka (mi podawano od 800 do 1600 zt za dzien + oczywiscie dojazdy, noclegi
itp.).

10 wiecej superwizoréw, jakies zachety, benefity...

11 zasady nie sg do konca jasne, nie powinno by¢ pola do interpretacji, tylko jasne
sformutowania, jednoznaczne

6.1 Zasady przyjmowania cztonkéw

Odpowiedzi
liczba %

bardzo stabo 1 2,05
stabo 1 2,05
srednio 0 0,0
dobrze 15 30,62
bardzo dobrze 14 28,58
Trudno powiedzieé 18 36,74

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 49

6.2 Czy, Twoim zdaniem, zasady przyjmowania cztonkéw powinny zosta¢ zmienione?

Odpowiedzi
liczba %
Nie 35 89,75
Tak - co konkretnie powinno
zostaé zmienione i 4 10,26
dlaczego?
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 39
Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 moze wigkszy nacisk i wymagania robienia czegos dla NGO? + udokumentowanie tego?

2 Nie mam zdania.

3 Powinno zosta¢ bardziej jednoznacznie okreslone, co kiedy osoba jest trenerem/kg
organizaciji pozarzgdowych: czy decyduje o tym liczba szkoleh (ile rocznie), tematyka
szkolen, cel szkolen, aktywno$¢ na rzecz jakiejs organizaciji.

4 po tym co sie dziato na walnym trzeba sie zastanowié czy kazdy powinien by¢ cztonkiem
stowarzyszenia

7.1 ,,Posrednictwo pracy” — oferty typu szukam trenera
Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
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7.1 ,,Posrednictwo pracy” — oferty typu szukam trenera

Odpowiedzi
liczba %
stabo 2 417
Srednio 1 2,09
dobrze 11 22,92
bardzo dobrze 26 5417
Nie korzystatem(am) 8 16,67
Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 48
7.2 Czy chciatbys(abys) dodatkowo skomentowacé ,,posrednictwo pracy”?
Odpowiedzi
liczba %
Nie 29 72,5
Tak 11 27,51
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 40
Lp. Tres¢ odpowiedzi
1 bardzo duza transparentnos¢ w przekazywaniu ofert.
2 Dla mnie taka forma jest dobra. Wiem co dzieje sie w branzy, rekomendacja stopu jest
bardzo wazna.
3 Dziekuje za przesytanie ofert. Akurat jestem w fazie intensywnego poszukiwania zlecen i
bardzo chetnie je przeglagdam.
4 dziekuje :) skorzystatam, nawigzatam nowe kontakty, super forma
5 oceniam sftabo poniewaz nie korzystam z posrednictwa. tematy szkolen sg nie dla mnie
6 Osobiscie nie korzystam. Ale dziekuje za przysytanie ofert, przekazuje dale;j.
7 ostatnio tylko propozycje "twardych" szkolen. moze to swiadczy o wizerunku STOP? nie

9
10
11

wiem, czy o taki wizerunek chodzi? bo superwizorzy na co innego zwracajg uwage niz
tylko twarda wiedza, w projektach tez cos innego jest szkolone

SUPER ustuga, dajgca nam bez zbednego przeszukiwania stron szanse na dotarcie do
ofert instytucji. Dwukrotnie korzystatam.

Tak trzymac

Wydaje mi sig, ze oferty nie zawsze sg "sektorowe" lub spoteczne.

Znacznie tatwiej znalez¢ zlecenie za posrednictwem ngo.pl - oferty ze sTOP traktuje jako
sporadyczny dodatek.

8.1 Finansowanie przez STOP superwizji

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 1 2,05
Srednio 1 2,05
dobrze 3 6,13
bardzo dobrze 14 28,58
Trudno powiedzieé 30 61,23
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 49

8.2 Czy, Twoim zdaniem, zasady finansowania superwizji powinny zostaé zmienione?

Odpowiedzi
liczba %

Nie 27 79,42
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8.2 Czy, Twoim zdaniem, zasady finansowania superwizji powinny zostaé zmienione?

Odpowiedzi
liczba %
Tak - co konkretnie powinno
zostac zmienione i 7 20,59
dlaczego?
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 34
Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 Moze wiecej superwizji finansowanych w mniejszym stopniu? Zeby wiecej 0séb mogto
skorzystac?

nie wiem, nie korzystatam i nie znam tych zasad szczegétowo.

Nie wiem, nie korzystatam jako uczestnik.

Nie znam zasad finansowania superwizji - chodzi o dofinansowanie w ramach projektéw?
Superwizowani powinny sami w istotny sposéb ponosi¢ koszty superwizji - inwestujg w
siebie i lepsze mozliwosci pozyskiwania zleceh na szkolenia

6 Uwazam ze na tym etapie zasady do$¢ dobrze dopracowane.

7 wiecej grantow

N A W N

9.1 Program stazowy

Odpowiedzi
liczba %
bardzo stabo 0 0,0
stabo 0 0,0
Srednio 4 8,17
dobrze 2 4,09
bardzo dobrze 6 12,25
Trudno powiedzieé 37 75,52
Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 49

9.2 Czy, Twoim zdaniem, zasady programu stazowego powinny zostaé¢ zmienione?

Odpowiedzi
liczba %
Nie 27 81,82
Tak - co konretnie powinno 6 18,19

zosta¢ zmienione i dlaczego?
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 33

Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 dobrze ze jest

2 Doprecyzowanie, jak ma wygladac staz, standardy, przebieg. Poza tym - czesto
potrzebne jest doprecyzowanie kompetencji stazysty/ki, z kim trener/ka chce prowadzi¢
szkolenie, zeby nie musiat/a "ogarniac" i grupy, i tej osoby + Zzeby osoba nieprzyjeta na
staz miata jasno$¢ dlaczego.

3 powinien by¢ dostepny dla cztonkéw/cztonkin, nie posiadajgcych certyfikacji. Byé moze
bytby to pierwszy krok do certyfikacji
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Lp.

4
5

Tres¢ odpowiedzi
Stop powinien stworzy¢é mechanizm/y zachecajgcy/e do stazowania
Trzeba popraktykowaé program w obecnym ksztalcie i go rzetelnie oceni¢. Ogdlnie
uwazam, ze o jego atrakcyjnosci w duzej mierze decyduje to, u kogo odbywa sie staz (a
trenerzy z gornej stopowej poétki sg nie zawsze dostepni czy tez zainteresowani
zajmowaniem sie stazystami)
- jasne kryteria, opublikowane na stronie - opublikowany harmonogram na stronie: okres
rekrutacji, czas na zawieranie uméw, lista rezerwowa, itp.

10.1 Strona www jako zrédto informacji i forma promocji STOP
www.stowrzyszeniestop.pl

Odpowiedzi
liczba %

bardzo stabo 0 0,0
stabo 2 417
Srednio 2 417
dobrze 17 35,42
bardzo dobrze 16 33,34
Nie korzystatem(am) 11 22,92

,_
T
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Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 48

10.2 Co Ci sie podoba na stronie www.stowarzyszeniestop.pl?
Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 21

Tres¢ odpowiedzi
Aktualnosci
baza trenerek i trenerow
baza treneréw
biezgca aktualizacja, przejrzystosc¢ strony, fatwo znalez¢ potrzebne info
Czytelna, jasna, przejrzysta.
czytelne, umieszczane na biezgco informacje o dziataniach, projektach etc. jest OK!
design i dostepnos¢ do interesujgcych mnie tematéw.
dos¢ czytelny uktad, jawnos¢ informacii
forma przekazu informacji, zwieztos¢ tresci, moim zdaniem kazdy moze znalez¢ to czego

potrzebuje. Poza tym na biezgco mozna $ledzi¢ podejmowane dziatania i zapoznac¢ sie z
tymi ktore bedg w realizacji.

10 Jasnos¢ informacji

11 jest poprawna, fatwa w obstudze

12 jest zywa i aktualizowana na biezgco

13 kalendarz wydarzen, podoba mi sie, ze jest zapisana w widocznym miejscu misja STOPu
14 Nie ma takiej strony. Natomiast jesli chodzi o http://www.stowarzyszeniestop.pl/ moge

napisac¢ nieco wiecej. Podoba mi sie przejrzysta kolorystyka, kalendarz z wydarzeniami,
aktualna tresc.

15 przejrzysta, intuicyjna, tatwos¢ wchodzenia w gtgb informacji
16 przejrzystosc

17 przejrzystos¢ informaciji i graficzne rozwigzania

18 przejrzystos¢ i tzw. intuicyjnos¢ obstugi.
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Lp. Tres¢ odpowiedzi

19 Przejrzysto$¢ - wiadomo, gdzie co jest, nie miatam problemu ze znalezieniem
potrzebnych mi informaciji.

20 Strona jest nowoczesniejsza i bardziej przejrzysta

21 Ukiad, baza, estetyka, aktualnoéci z obrazkami..,

10.3 Co warto zmienié lub dodaé na stronie www.stowarzyszeniestop.pl. by byta ona
bardziej atrakcyjna?.
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 16

Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 -

2 Bardziej wyrazny odnosnik do strony gtéwnej - aktualnosci - oraz usungé¢ lub uzupetnic
linki, ktére nie zawierajg materiatéw - np. Galeria.

3 galeria, cho¢ wigze sie to ze zgodg na upublicznianie wizerunku

4 Moze nieco wiekszego urozmaicenia kolorystycznego.

5 mozliwos¢ dyskusji na forum, ewentualnie przeglgdania wpisow, ciekawych opinii Moze

jakies blogi treneréw?

Nic

nic...

nie

nie mam pomystow na ten moment

10 nie mam zadnych refleks;ji

11 nie wiem

12 Oferty posrednictwa pracy

13 Ttumaczenie na angielski.

14 troche siermiezna strona graficzna

15 Zdjecia (galeria jest martwa...), aktywny profil na Facebooku

16 Zdjecia! | Facebook STOPowy!

CZESC 2

N =N BN B

11.1 W ilu dziataniach wzigtes(as) udziat w 2010 roku/ z ilu ofert korzystates(as)?
- szkolenia wewnetrzne, staz, finansowanie superwizji, certyfikacja, biblioteka, grupa
superwizyjna, szkolenia zaawansowane

Odpowiedzi
liczba %
W zadnym 16 32,66
W 1-2 24 48,98
3-5 8 16,33
W ponad 5 1 2,05

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 49

11.2 Prosimy o zakreslenie przyczyny nieskorzystania przez Ciebie z oferty STOP:

Odpowiedzi

liczba %
Brak czasu 24 58,54
Brak zainteresowania 8 19,52
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11.2 Prosimy o zakreslenie przyczyny nieskorzystania przez Ciebie z oferty STOP:

Odpowiedzi

liczba

zaproponowanymi dziataniami

Zbyt wysoka cena 8
Zbyt maty odstep czasu miedzy

ogtoszeniem a przeprowadzeniem 2
dziatania

Nie interesujg mnie dziatania STOP

Niewystarczajgca satysfakcja z

poziomu dziatan

Trudnosci z dojechaniem do
Warszawy

18

Inne, jakie? 10

,_
o

RSN N AR W -

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 41

Tres¢ odpowiedzi ,,Inne”
Brak czasu, nakfadajgce sie terminy zajec.
chwilowe wycofanie sie ze szkoleh - rodzenie i wychowywanie dzieci:)
nie bytem jeszcze cztonkiem STOP-u :)
Nie miatam trudno$ci.
Oferta szkolenn wewnetrznych nie pokrywata sie z moimi potrzebami.
opieka nad matymi dziec¢mi
Ostatnio mato szkole

wiele z ofert szkoleniowych i konsultingowych bardzo mnie zainteresowato, ale niestety
dojazd z Gdanska do Warszawy absolutni zniecheca mnie do udziatu. moze za 2-3 lata

bedzie lepiej, mam nadzieje.

zaznaczytam "trudnosci z dojechaniem do warszawy", ale bardziej celne moim zdaniem

%
19,52
4,88

0,0
0,0

43,91
24,4

bytoby sformutowanie "lokalizacja dziatan w Warszawie", to ogranicza dostep, i oznacza

dotozenie min. 120 zt do np. ceny szkolenia.

10 Zgtositam sie na finansowanie superwizji, ale nie zostatam zaakceptowana. Do grupy

superwizyjnej nie byto juz miejsc.

CZESC 3

12.1 Jakie sg Twoim zdaniem najwazniejsze zagadnienia, ktérymi powinien zajac¢ sie

AW N -

Zarzad STOP w 2011 roku?
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 33

Tres¢ odpowiedzi
Akceptuje program zaproponowany na Walnym.
brak uwag
certyfikacja

Doprecyzowanie réznych zasad i standardow w zwigzku z duzg liczbg "naptywowych"
cztonkow, stabo zwigzanych z sektorem NGO, nie majgcych wiedzy o roznych

niepisanych zasadach, ktére kiedys dobrze sie sprawdzaty i nie trzeba byto
topatologicznie ttumaczyé

dziatania integracyjne treneréw, wymiana doswiadczen - propozycja i koordynacja
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Lp. Tres¢ odpowiedzi
narzedziowni, wzajemnych superwizji; networking, wspolne projekty

6 dziatania na rzecz rozwoju trenerow, certyfikacja

7 Ja jestem zainteresowana dalszym doskonaleniem umiejetnosci trenerskich.

8 Komunikacja wewnetrzna - sprawa, ktora wyszla na WZ, przydatoby sie wigcej informac;ji
w trakcie roku (moze comiesieczny newsletter?), druga sprawa réwniez z WZ to jasne
kryteria zatrudniania oséb do projektow STOPowych.

9 Kryteria przyjmowania cztonkéw

10 moze warto rozwazy¢ realizowanie szkolen dla treneréw w innych miastach

11 Nie mam rekomendacji

12 nie mam sugestii, jak tylko cos przyjdzie mi do gtowy, napisze, jestem chwilowo za
bardzo zaangazowana w dziatalno$¢ pozastopowsg :(

13 Nie mam zdania.

14 Nie wiem.

15 Nie wiem.

16 Nie wiem.

17 Odnowienie kontaktow uczestnikéw poszczegdlnych edycji albo nawet catosci. Przyznaje,
ze chwilowo praktycznie wcale nie czuje sie zwigzana, poniewaz nie mam zadnych
kontaktéw z innymi cztonkami STOP. To sprawia, ze nie poczuwam sie do
odpowiedzialnosci za jego losy, a chciatlabym to zmienic.

18 Pomyslec¢ o specjalizacji treneréw np. trener-doradca zawodowy,

19 profesjonalizm pracy treneral/ki, - nacisk na etyke pracy, czy jest mozliwos¢ przesytania
opinii na temat pracy osob certyfikowanych przez STOP, taka ewaluacja certyfikacji, ale
zewnetrzna, juz weryfikowana przez rynek.

20 Program stazowy dla cztonkéw STOP.

21 regulamin certyfikacji

22 Realizowane zadania uwazam ze sg zgodne ze statutem, wystepuje réznorodnosé
dziatan. Osobiscie poszukuje szkolenia dot. coachingu.

23 Rozszerzeniem dziatalnosci poza wojewodztwo mazowieckie :)

24 Rozwoj treneréw

25 staze dla treneréw bez certyfikacji

26 Szkolenia dla treneréw zaawansownych, rozwiniecie superwziji, wiekszy dostep do
superwizoréw

27 Trudno powiedzie¢

28 wspieraniem treneréw- moze jakies wewnetrzne kursy treneréw (specjalistyczne,
wyzszego stopnia) . Rozwing¢ strukture.

29 Wstyd powiedziec¢, ale moja wtasna aktywnos¢ zwigzana z podejmowanymi przez STOP
dziataniami nie jest zbyt imponujgca. W zwigzku z tym, nie moge ocenia¢ Zarzadu ani
jego dziatan. Trudno mi tez powiedzie¢ czym miatby sie zajmowaé w 2011 roku.

30 wykorzystanie potencjatu jakim jest liczba cztonkéw STOP do zwiekszenia jakoéci dziatan
NGO w Polsce

31 wysokos$¢ skfadek

32 - integracja STOPowiczow/ek - standardy superwizji - wydawanie publikaciji
metodycznych

33 oferta dla zaawnasownych treneréw
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13.1 Jakie tematy powinny zostaé¢ poddane pod dyskusje podczas najblizszego
Walnego Zjazdu STOP w czerwcu 2011r?
Liczba respondentow ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 25*

Lp. Tres¢ odpowiedzi

1 ??

2 1. Wzmocnienie poczucia wspolnoty wsrdd czionkéw STOP. 2. Zaprzegniecie cztonkdw
do systematycznych dziatah na rzecz stowarzyszenia badz podjecie sie jednego
konkretnego zadania (zeby tacy jak ja cztonkowie nie byli tylko "na papierze"..)

3 Analiza i ocena systemu certyfikacji. Standaryzacja ustug. Co po 2013 roku? Kierunki
rozwoiju.

4 brak sugestii

5 certyfikacja i co dalej,

6 Ewentualne szkolenia dla cztonkéw poza Warszawg

7 jak w pytaniu IV

8 jw.

9 Kryteria przyjmowania cztonkdéw, a co za tym idzie to, dla kogo jest STOP i jakie cele
realizuje

10 Na razie nie mam pomystow.

11 Na ten moment nie widze takiego tematu

12 nie mam

13 Nie mam rekomendacji

14 nie mam sugestii, jak tylko co$ przyjdzie mi do glowy, napisze, jestem chwilowo za
bardzo zaangazowana w dziatalno$¢ pozastopowsg :(

15 Nie mam zdania.

16 nie wiem

17 nie wiem

18 Nie wiem

19 Nie wiem.

20 Nie wiem.

21 nie wiem,

22 Pewnie biezgce

23 Strategiczne kierunki rozwoju STOP - dyskusja bedgca punktem wyjscia dla dalszych
prac zarzadu

24 Trudno powiedziec.

* W odpowiedziach na to pytanie pojawita sie negatywna opinia o jednym z uczestnikow/ jednej

z uczestniczek WZ z czerwca 2010r. W zwigzku z tym, Zze wypowiedz ta (jak i cata ankieta) jest
anonimowa oraz dbajgc o ,rdwne szanse stron”, Zarzad zdecydowat sie na niezamieszczanie jej
w publicznych wynikach ankiety.

CZESC 4 - METRYCZKA

14.1 Czy jestes cztonkiem / cztonkinia STOP?

Odpowiedzi
liczba %
Tak 46 100,0
Nie 0 0,0

Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 46

14.2 Czy jestes absolwentem(ka) ktorejs ze szkét STOP?

Odpowiedzi
liczba %
Tak 30 66,67
Nie 15 33,34
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14.2 Czy jestes absolwentem(ka) ktorejs ze szkét STOP?
Odpowiedzi
liczba %
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 45

14.3 lle godzin szkoleniowych przeprowadzites(as)?

Odpowiedzi

liczba %
Mniej niz 50 2 4,26
Ok. 50-100 0 0,0
Ok. 101-200 2 4,26
Ok. 201-500 12 25,54
Powyzej 500 31 65,96
Liczba respondentéw ktérzy odpowiedzieli na to pytanie: 47

Nazwa banku i numery rachunkow:

Nordea Bank Polska S.A.

26 1440 1101 0000 0000 0534 0284 (konto podstawowe);
17 1440 1101 0000 0000 0534 0349 (szkoty STOP)

Zarzad STOP: (podpisy)

Matgorzata Czarnecka — prezeska
Piotr Henzler — wiceprezes
Katarzyna Kietbiowska — skarbniczka
Agnieszka Borek — cztonkini zarzadu

Michat Pawlega — cztonek zarzgdu
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